Zahlpunktbezeichnung Kundennummer

(Wird vom Versorger ausgefullt)

Gasliefervertrag fur Haushaltskunden auf3erhalb der Grundversorgung

zwischen

Gasversorgung Ebermannstadt GmbH
Forchheimer Straf3e 29, 91320 Ebermannstadt
Telefon (09194) 7391-0 Fax (09194) 7391-23
Eingetragen beim Amtsgericht Bamberg unter HR B Nr. 1619

(nachfolgend Versorger genannt)

und
Name, Vorname/Firma Geburtsdatum
gof. HRB oder HRA gaf. vertreten durch (Vollmacht liegt bei)
Telefon Fax E-Mail-Adresse
StralRe Hausnummer PLZ Ort

(nachfolgend Kunde genannt)
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Datenblatt

Gegenstand des Vertrages

[0 Erstbelieferung
O Anschlussbelieferung

Ort der Entnahmestelle

O identisch mit der Adresse des Kunden
O, Stockwerk

O abweichend von der Adresse des Kunden

(PLZ, Ort, StraBe, Hausnummer)

Bisheriger Anschlussnutzer

O Kunde

I B4 (=3 =T (=T o PP
(Name, PLZ, Ort, Stral3e, Hausnummer)

Ubergabepunkt /Eigentumsgrenze

O kundenseitiges Ende des Netzanschlusses

RSP SRS
Druckebene O ND O ND/MD
Vorhalteleistung | ... kw
Messstelle O Messstellenbetreiber O Messdienstleister

wahrend der Laufzeit des Vertrages
[0 Gasversorgung Ebermannstadt GmbH
N 1
(PLZ, Ort, StraRe, Hausnummer)

Lieferbeginn
Preismodell Preisgruppe ai/m O Solar O
Vertragslaufzeit unbegrenzt

Mindestlaufzeit 3 Monate, Vertrag verlangert sich um 3 Monate,

wenn er nicht 1 Monat vor seinem Ablauf gekindigt wird.

Bisheriger Versorger

(Name, PLZ, Ort, StraRe, Hausnummer, bisherige Kundennummer)

O es handelt sich um eine erstmalige Belieferung

Rechnungsanschrift [ identisch mit der Adresse des Kunden
O abweichend von der Adresse des Kunden
o G e
Zahlungsweise [0 Bankiberweisung
O Einzugsverfahren
IBAN: Lo,
Bl
GeldINSTITUL: ..ot
KONtoIiNh@ber: ...
(falls abweichend vom Kunden)
Zahlernummer
Zé&hlerstand m3
Jahresverbrauch kWh
Monatlicher Abschlag Ab: EURO:
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Vorbemerkung

Der Gasliefervertrag fur Haushaltskunden auf3erhalb der Grundversorgung (nhachfolgend Vertrag genannt)

basiert auf dem Gesetz Uber die Elektrizitdts- und Gasversorgung (Energiewirtschaftsgesetz — EnWG)

vom 07. Juli 2005 in der jeweils geltenden Fassung. Verdffentlichungen des Versorgers, insbesondere

tiber geltende Preise und Leistungsentgelte, Anderungen der geltenden Preise sowie der Allgemeinen

Gaslieferbedingungen fur Haushaltskunden auf3erhalb der Grundversorgung sowie Uber Festsetzungen

nach § 41 Abs. 5 EnWG erfolgen auf der Internetseite des Versorgers:

11

1.2

13

14

2.1

2.2

www.gasversorgung-ebermannstadt.de

Auftrag und Vertragsbestandteile

Der Kunde beauftragt hiermit den Versorger, die im Datenblatt bezeichnete Entnahmestelle gemaf3
den Bestimmungen dieses Vertrages nach den vom Versorger verdffentlichten Preisen sowie den
LAllgemeinen Gaslieferbedingungen fur Haushaltskunden auRerhalb der Grundversorgung® (AGB)

mit Gas zu versorgen.

Anspriche wegen Versorgungsstdérungen kdnnen nur gegen den Netzbetreiber geltend gemacht

werden.

Der Versorger wird innerhalb einer Frist von bis zu zwei Wochen nach Eingang des Auftrages beim
Versorger Uber dessen Annahme entscheiden. Erfolgt innerhalb dieses Zeitraums keine Ablehnung
durch den Versorger, so gilt der Vertrag zu dem im Datenblatt genannten Zeitpunkt als geschlos-
sen, ohne dass es der Unterzeichnung des Vertrages oder einer anderen Annahmeerklarung durch

den Versorger bedarf.

Das Preisblatt (Anlage 1), sowie die AGB (Anlage 2) sind diesem Vertrag beigefligt und dessen
Bestandteile. Mit der Unterzeichnung dieses Vertrages erklart der Kunde, die vorgenannten Anla-

gen als wirksame Vertragsbestandteile anzuerkennen.

Preise, Abrechnung und Zahlungseingang

Fur die Gaslieferung gelten die im jeweils aktuellen Preisblatt des Versorgers angegebenen und mit
Zahlung durch den Kunden anerkannten Preise. Preisdnderungen richten sich nach Abschnitt VII.
der AGB. Die Entgelte fur die Netznutzung sind in den Preisen fur die Gaslieferung enthalten, so-
fern der Kunde nicht selbst Netznutzer ist. Ist der Kunde Netznutzer, dann schuldet er die Netznut-

zungsentgelte aufgrund des Netznutzungsvertrages gesondert an den Netzbetreiber.

Fur die sonstigen vom Versorger zur Erfullung dieses Vertrages zu erbringenden Leistungen, zahlt

der Kunde an den Versorger die Preise nach dem jeweils aktuellen Preisblatt des Versorgers.
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2.3

4.1

4.2

In der Regel wird einmal im Jahr abgerechnet sofern der Kunde keine monatliche, viertel- oder

halbjahrliche Abrechnung wiinscht.

Angaben des Kunden

Fehlerhafte oder unvollstandige Angaben des Kunden beriihren die Wirksamkeit des Vertrages
nicht. Sind die Angaben des Kunden nicht vollstandig oder fehlerhaft, ist der Versorger berechtigt,
den Kunden zur Erganzung oder Berichtigung aufzufordern oder die Angaben entsprechend den
tatsachlichen Gegebenheiten selbst zu erganzen oder zu berichtigen. Dies gilt auch fiir Anderungen

oder Erganzungen, die nach Abschluss des Vertrages eintreten.

Lieferbeginn und Laufzeit

Der Lieferbeginn ergibt sich aus dem Datenblatt. Ist dem Versorger die Belieferung des Kunden
nicht zu dem im Datenblatt genannten Zeitpunkt méglich, wird er den Kunden unverzuglich in Text-
form dartber informieren, zu welchem Zeitpunkt er die vom Kunden gewiinschte Versorgung auf-

nehmen wird.

Die Laufzeit des Vertrages richtet sich nach den diesbeziiglichen Angaben hierzu im Datenblatt. Ist
dort nichts anderes vereinbart, betragt die Kiindigungsfrist 3 Monate zum Ende des Kalendermo-
nats. § 41 Abs. 3 Satz 2 EnWG bleibt hiervon unberihrt.

Vollmacht

Der Versorger wird vom Kunden hiermit bevollméchtigt, einen bisherigen Gasliefer- oder Grundver-
sorgungsvertrag des Kunden mit seinem bisherigen Versorger (Vorversorger) zu dem im Daten-
blatt genannten oder zum néchstmdglichen Zeitpunkt zu kiindigen und eine eventuell zu Gunsten
des Vorversorgers bestehende Einzugsermachtigung zu widerrufen. Hierzu kann der Versorger
vom Kunden, soweit der Vorversorger unter Berufung auf § 174 BGB einer Erklarung des Versor-
gers nach Satz 1 widerspricht, vom Kunden eine von diesem unterzeichnete Vollmacht im Original
verlangen. Der Kunde erméchtigt gleichzeitig hiermit den Versorger, im Namen und im Auftrag des
Kunden, sofern nachfolgende Vertrage noch nicht bestehen, mit dem Netzbetreiber, wenn der Kun-
de Anschlussnehmer ist, einen Netzanschluss-, und, wenn der Kunde Anschlussnutzer ist, einen
Anschlussnutzungsvertrag abzuschlieRen. Eine Verpflichtung wird hierdurch fir den Versorger nicht
begriindet. Entstehen dem Kunden durch einen solchen Abschluss Kosten, wird er vorher vom Ver-
sorger hiertber informiert und seine Zustimmung eingeholt. Der Kunde ist berechtigt, diese Voll-

macht jederzeit in Textform zu widerrufen.
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6.1

6.2

7.1

7.2

Ubergangsregelung

Dieser Vertrag ersetzt ab dem Beginn der Versorgung alle bisherigen Vereinbarungen zwischen
dem Kunden und dem Versorger lber die Lieferung von Gas an die im Datenblatt genannte Ent-

nahmestelle.

Anspriche und Verpflichtungen der Parteien gegeneinander aus Gaslieferungen des Versorgers an
den Kunden vor dem in Ziffer 6.1 genannten Zeitpunkt, richten sich nach den Regelungen, die zwi-

schen den Parteien bei Entstehung dieser Anspriiche und Verpflichtungen bestanden haben.

Vorrang

Regelungen in diesem Vertrag haben Vorrang vor Regelungen in den AGB.

Individuelle Vereinbarungen zwischen den Parteien haben Vorrang vor diesem Vertrag.

Widerrufsbelehrung

Nur fir Verbraucher gemafl? § 13 BGB, also fur natlrliche Personen, die ein Rechtsgeschaft zu
einem Zwecke abschlieRen, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen

Tatigkeit zugerechnet werden kann, gilt folgende Widerrufsbelehrung:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen (erfolgte die Widerrufsbelehrung erst
nach Vertragsschluss: einem Monat) ohne Angaben von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-
Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Be-
ginn der Gaslieferung und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten geméaR Artikel 246
§2i.V.m. 8§81 Absatz 1 und 2 EGBGB. Zur Wahrung der Frist genligt die rechtzeitige Absendung

des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

Gasversorgung Ebermannstadt GmbH
Forchheimer StralRe 29, 91320 Ebermannstadt

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéah-
ren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung sowie Nutzung (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlech-
tertem Zustand zuriickgewahren bzw. herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.
Dies kann dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungspflichten fir den Zeitraum bis zum Wi-

derruf gleichwohl erflllen mussen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb
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von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung ihrer Widerrufserklarung,

fur uns mit deren Empfang.

9. Datenschutz fur nattrliche Personen und allgemeine Werbeeinwilligung

9.1 Der Kunde kann, wenn er eine natirliche Person ist, jederzeit vom Versorger eine umfangreiche
Auskunftserteilung zu den vom Versorger zur Person des Kunden gespeicherten Daten erhalten
und/oder die Berichtigung, Léschung und Sperrung einzelner oder aller personenbezogener Daten
verlangen, die Einwilligung nach Ziffer 9.2 verweigern, und ohne Angabe von Griinden jederzeit von
seinem Widerrufsrecht gegenliber dem Versorger Gebrauch machen und seine nach Ziffer 9.2 er-
teilte Einwilligungserklarung mit Wirkung fur die Zukunft teilweise oder ganzlich widerrufen oder ab-
andern; der Widerruf kann dem Versorger in jeder Form Ubermittelt werden, ohne dass dem Kun-
den dabei - je nach der vom Kunden gewahlten Form - andere Kosten als die Porto- bzw. die

Ubermittlungskosten nach den bestehenden Basistarifen entstehen.
9.2 Ohne die Einwilligung nach Ziffer 9.3 ist die Durchfiihrung des Vertrages nicht maglich

9.3 Durch sein nachfolgendes Ankreuzen und seine Unterschrift am Ende des Vertrages willigt
der Kunde ein in die

O Verarbeitung (vgl. Art. 4 Nr. 2 DSGVO) der im Rahmen dieses Vertrages vom Versorger

erlangten personenbezogenen Daten (vgl. Art. 4 Nr. 1 DSGVO) des Kunden durch den

Versorger und Dritte (z.B. Netzbetreiber und Messstellenbetreiber), soweit dies zur

ordnungsgemafen Durchfihrung dieses Vertrages erforderlich ist,

O Zusendung von Werbung zu Energieprodukten des Versorgers und damit zusammen-
hangenden Angebote und Dienstleistungen des Versorgers per Telefon, E-Mail, Fax
oder SMS (bei nur teilweiser Einwilligung bitte Unzutreffendes streichen), auch nach Been-

digung dieses Vertrages.

Der Ehepartner willigt ebenso mit seinem nachfolgenden Ankreuzen und seiner Unterschrift

am Ende des Vertrages ein in die

O Verarbeitung seiner Daten (vgl. vollstandiger vorstehender Text zur Verarbeitung)

O Werbung per Telefon, E-Mail, Fax oder SMS (bei nur teilweiser Einwilligung bitte Unzutref-
fendes streichen), auch nach Beendigung dieses Vertrages (vgl. vollstéandiger vorste-

hender Text zur Werbung).

Kunde/Ehegatten
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10. SCHUFA-Klausel

Der Kunde erklart sich mit seiner nachfolgenden Unterschrift widerruflich damit einverstan-
den, dass der Versorger der fur den Wohnsitz des Kunden zustéandigen SCHUFA-
Gesellschaft Daten Uber die Beantragung, Aufnahme und Beendigung dieses Vertrages
Ubermittelt und Auskinfte Uber den Kunden von der SCHUFA erhélt. Unabhéangig davon
kann der Versorger auch Daten aufgrund nichtvertragsgeméRen Verhaltens (z. B. Zahlungs-
rickstdnde und deren Hohe, Leistungsmissbrauch) an die SCHUFA ubermitteln. Diese Mel-
dungen durfen nach dem BDSG allerdings nur erfolgen, soweit dies nach Abwéagung aller
betroffenen Interessen zulassig ist. Die SCHUFA speichert und tGbermittelt die Daten an ihre
Vertragspartner im EU-Binnenmarkt, um diesen Informationen zur Beurteilung der Kredit-
wirdigkeit von Personen und Unternehmen zu geben. Vertragspartner der SCHUFA sind vor
allem Kreditinstitute, Kreditkarten- und Leasinggesellschaften. Daneben erteilt die SCHUFA
auch Auskinfte an Handels-, Telekommunikations- und sonstige Unternehmen, die Leistun-
gen und Lieferungen gegen Kredit gewéahren. Die SCHUFA stellt Daten nur zur Verfiigung,
wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde. Zur Schuld-
nerermittlung gibt die SCHUFA Adressdaten bekannt. Bei der Erteilung von Auskinften
kann die SCHUFA ihren Vertragspartnern erganzend einen aus ihrem Datenbestand errech-

neten Wahrscheinlichkeitswert zur Beurteilung des Kreditrisikos mitteilen (Score-Verfahren).

Ort, Datum Kunde

Der Kunde bestatigt mit seiner Unterschrift, die AGB erhalten zu haben.

Ort, Datum Kunde

Der Kunde erteilt mit seiner Unterschrift dem Versorger beziiglich der im Deckblatt benannten
Bankverbindung die widerrufliche Einzugsermachtigung fir die nach diesem Vertrag vom Kunden

an den Versorger zu zahlenden und falligen Entgelte.

Der Kunde beauftragt den Versorger hiermit mit der Versorgung der im Datenblatt genannten Ab-

nahmestelle zu dem im Datenblatt genannten oder zum nachstmdéglichen Termin.

Ort, Datum  Gasversorgung Ebermannstadt GmbH Kundennummer
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Gesetzliche Informationspflicht:

Zur Wirksamkeit von EnergieeffizienzmalRnahmen sowie Uber die fiir sie verfugbaren Angebote durch
Energiedienstleister, Energieaudits, die unabhéngig von Energieunternehmen sind, und Anbieter von
EnergieeffizienzmaRnahmen wird verwiesen auf die Bundesstelle fir Energieeffizienz (www.bafa.de) so-
wie deren Berichte nach § 6 Abs. 1 EDL-G. Angaben Uber angebotene EnergieeffizienzmalRhahmen,
Endkunden-Vergleichsprofile sowie gegebenenfalls technische Spezifikationen von energiebetriebenen
Geréaten sind zu erhalten bei der Deutschen Energieagentur (www.dena.de) und bei der Verbraucherzent-
rale Bundesverband e.V. (www.vzbv.de)

Anlagen: - Preisblatt (Anlage 1)
- AGB (Anlage 2)

Stand: Mé&rz 2012 / DSGVO April 2018

© Kanzlei fur Energie- und Wirtschaftsrecht Lutz Freiherr von Hirschberg, Weiden i. d. OPf.



http://www.bafa.de/
http://www.dena.de/

Allgemeine Gaslieferbedingungen (AGB) der Gasversorgung Ebermannstadt GmbH

fur Haushaltskunden im ortlichen und fremden Netz
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Begriffsbestimmungen und Gasversorgung
Begriffsbestimmungen

Versorger und Bedarfsdeckung

Art der Gasversorgung

Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsgeréten
sowie Mitteilungspflichten

Befreiung von der Lieferverpflichtung und Haftung
Messeinrichtungen, Ablesung und Zutrittsrecht
Messeinrichtungen

Ablesung

Zutrittsrecht

Abrechnung, Sicherheitsleistung und Vertragsstrafe
Abrechnung

Abschlagszahlungen

Vorauszahlungen

Rechnungen

Zahlung und Verzug

Berechnungsfehler

Sicherheitsleistung

Vertragsstrafe

Unterbrechung der Gasversorgung und Kundigung
Unterbrechung der Gasversorgung

Form und Inhalt einer Kiindigung sowie Umzug
Fristlose Kiindigung durch den Versorger

Preise und Preisanpassungen

Preise

Preisanpassungen

Sonstiges

Gerichtsstand

Pauschalen und Preisblatt

Einschaltung Dritter

Verbraucherbeschwerden und Schlichtungsstelle
Anderung vertraglicher Regelungen

Begriffsbestimmungen und Gasversorgung

Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser AGB ist

- Kunde jeder Letztverbraucher von Gas auferhalb der

Grund- und Ersatzversorgung,
- Netzbetreiber der Betreiber desjenigen Verteilernetzes, aus
dem der Kunde Gas entnimmt.

Versorger und Bedarfsdeckung

Versorger sind ist die Gasversorgung Ebermannstadt GmbH.

Der Kunde ist fir die Dauer des Vertrages verpflichtet, seinen

gesamten Gasbedarf durch den Versorger zu decken. Eigener-

zeugung und -verbrauch bedurfen der vorherigen ausdriicklichen

Zustimmung des Versorgers in Schriftform.

Art der Gasversorgung

Der Gas wird vom Versorger an den Kunden zum Zwecke des

Letztverbrauches geliefert.

Welche Gasart fir das Vertragsverhaltnis mafRgebend sein soll,

ergibt sich aus der Gasart des jeweiligen Gasversorgungsnetzes,

an das die Anlage, iUber die der Kunde Gas entnimmt, ange-

schlossen ist. Der Brennwert mit der sich aus den Erzeugungs-

oder Bezugsverhaltnissen ergebenden Schwankungsbreite sowie

der fiir die Belieferung des Kunden maRgebende Ruhedruck des

Gases ergeben sich aus den Ergénzenden Bedingungen des an

der Entnahmestelle drtlichen Netzbetreibers zu den Allgemeinen

Netzanschlussbedingungen der Anlage, tber die der Kunde ver-

sorgt wird.

Erweiterung und Anderung von Anlagen und Verbrauchsge-

raten sowie Mitteilungspflichten

Kundenanlage ist die Gasanlage hinter der Hauptabsperreinrich-

tung (Anlage), mit Ausnahme des Druckregelgerates und der

Messeinrichtungen.

Erweiterungen und Anderungen der Kundenanlage sowie die

Verwendung zusatzlicher Verbrauchsgerate sind vom Kunden

dem Versorger unverziglich in Textform mitzuteilen, soweit sich

dadurch preisliche BemessungsgréfRen andern. Die preislichen

Bemessungsgréfien ergeben sich aus den Preisen des Versor-

gers fir die Versorgung aus dem Netz, Uber das der Kunde vom

Versorger beliefert wird.

Néahere Einzelheiten tber den Inhalt dessen, was der Kunde dem

Versorger nach Ziffer 4.2 mitzuteilen hat, kann der Versorger und

auf dessen Internetseite verdffentlichen und somit festlegen. Die-

se Einzelheiten sind vom Kunden fir die Mitteilung nach Ziffer

4.2 einzuhalten.

Befreiung von der Lieferverpflichtung und Haftung

Der Versorger ist von seiner Lieferverpflichtung gegeniiber dem

Kunden befreit, soweit

- Preisregelungen (Tarif) oder sonstige Vereinbarungen
zwischen den Parteien zeitliche Beschrankungen vor-
sehen,

5.2

1.1

1.2

2.2

2.3
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1.1

- der Versorger an der Erzeugung, dem Bezug oder der
Lieferung von Gas durch hohere Gewalt oder sonstige
Umsténde, deren Beseitigung ihm objektiv nicht még-
lich oder wirtschaftlich nicht zumutbar ist, gehindert
wird,

- es sich um die Folgen einer Stoérung des Verteilernetz-
betriebes, des Netzanschlusses oder der Anschluss-
nutzung handelt oder

- der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die An-
schlussnutzung unterbrochen hat, sofern die Unterbre-
chung nicht auf einer unberechtigten Manahme des
Versorgers im Zusammenhang mit der Unterbrechung
beruht.

Der Versorger haftet dem Kunden bei Vorsatz oder grober
Fahrléassigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen; dies gilt
auch bei einem Handeln seiner Erflllungsgehilfen. Gleiches gilt
bei fahrlassig verursachten Schaden aus der Verletzung des Le-
bens, des Korpers oder der Gesundheit des Kunden. Bei einfa-
cher Fahrlassigkeit des Versorgers oder dessen Erfullungsgehil-
fen in Bezug auf Sach- und Vermdgensschaden des Kunden be-
steht eine Haftung nur bei der Verletzung einer wesentlichen Ver-
tragspflicht des Versorgers, allerdings beschréankt auf die bei Ver-
tragsschluss typischen und vorhersehbaren Schaden.

Messeinrichtungen, Ablesung und Zutrittsrecht
Messeinrichtungen
Das vom Versorger an den Kunden gelieferte Gas wird durch die
Messeinrichtungen nach den Vorschriften des Messstellenbe-
triebsgesetzes erfasst.
Der Kunde hat den Verlust, Beschadigungen oder Stérungen von
Messeinrichtungen dem Messstellenbetreiber und dem Versorger
unverziglich mitzuteilen.
Ablesung
Der Versorger ist berechtigt, fir Zwecke der Abrechnung die
Ablesedaten zu verwenden, die er vom Netzbetreiber oder vom
Messstellenbetreiber oder von dem die Messung durchfihren-
den Dritten erhalten hat.
Der Versorger kann die Messeinrichtungen selbst ablesen oder
verlangen, dass diese vom Kunden abgelesen werden, wenn
dies
- zum Zwecke einer Abrechnung,
- anlasslich eines Versorgerwechsels oder
- wegen eines berechtigten Interesses des Versorgers an
einer Uberpriifung der Ablesung erfolgt.
Der Kunde kann einer Selbstablesung im Einzelfall widerspre-
chen, wenn diese ihm nicht zumutbar ist und er dies dem Ver-
sorger nachweist. Der Versorger wird bei einem berechtigten
Widerspruch fur eine eigene Ablesung kein gesondertes Entgelt
verlangen. Liegt kein berechtigter Widerspruch des Kunden vor,
kann der Versorger fiir eine selbst vorgenommene oder an einen
Dritten beauftragte Messung vom Kunden die Erstattung der in-
sofern tatséchlich beim Versorger anfallenden Kosten fiir die Er-
satzablesung verlangen oder dem Kunden hierfiir eine Kosten-
pauschale nach dem Preisblatt des Versorgers berechnen, die
sich an vergleichbaren Fallen auszurichten hat und angemessen
sein muss.
Wenn der Messstellenbetreiber, der Netzbetreiber oder der
Versorger das Grundstiick oder die Wohnrdaume des Kunden
nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kénnen, darf der Ver-
sorger den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung
oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer
Kunden unter angemessener Beriicksichtigung der tatséchlichen
Verhéltnisse schatzen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde schuldhaft
seiner Pflicht zur Selbstablesung zu Unrecht nicht oder verspatet
nachkommt.
Zutrittsrecht
Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem
Ausweis versehenen Beauftragten des Messstellenbetreibers,
des Netzbetreibers oder des Versorgers den Zutritt zu seinem
Grundstiick und zu seinen Raumlichkeiten zu gestatten, soweit
dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen oder zur
Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrich-
tigung kann durch Mitteilung an den jeweiligen Kunden oder
durch Aushang vor Ort erfolgen. Diese wird mindestens 1 Woche
vor dem Betretungstermin erfolgen, wobei mindestens 1 Ersatz-
termin angeboten wird. Der Kunde hat dafir Sorge zu tragen,
dass die Messeinrichtungen ungehindert zugéanglich sind. Von
Unternehmern im Sinne von § 14 BGB ist wéhrend der Ge-
schéftszeiten jederzeit nach vorheriger Ankindigung von einem
Werktag Zutritt zu gewéhren.

Abrechnung, Sicherheitsleistung und Vertragsstrafe
Abrechnung

Das vom Versorger an den Kunden gelieferte Gas wird nach
Verbrauch abgerechnet.
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Macht ein SLP-Kunde von seinem Recht nach § 40 Abs. 3 Satz 2
EnWG Gebrauch und verlangt er vom Versorger eine monatliche,
viertel- oder halbjahrliche Abrechnung, ist er verpflichtet, solche
unterjahrigen Abrechnungen an den Versorger gesondert zu ver-
glten, wobei der Versorger insofern auch Pauschalen nach dem
Preisblatt des Versorgers berechnen kann, die angemessen und
billig sein mussen.

Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die ver-
brauchsabhéngigen Preise, so wird der fur die neuen Preise
mafigebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet. Jahreszeitliche
Verbrauchsschwankungen kdnnen auf der Grundlage der fir
vergleichbare Kunden mafgeblichen Erfahrungswerte angemes-
sen beriicksichtigt werden. Entsprechendes gilt bei Anderungen
des Umsatzsteuersatzes und erldsabhéangiger Abgabenséatze o-
der bei sonstigen Preisanpassungen nach Abschnitt V.
Abschlagszahlungen

Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann
der Versorger auf der Grundlage des nach der letzten Abrech-
nung verbrauchten Gases fur die Zukunft Abschlagszahlungen
verlangen. Diese sind anteilig fir den Zeitraum der Abschlags-
zahlung entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten
Zeitraum zu berechnen. Ist eine solche Berechnung nicht még-
lich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
in Textform glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies vom Versorger angemessen zu beriicksichtigen.

Macht der Versorger von seinem Recht Gebrauch, vom Kunden
Abschlagszahlungen zu verlangen, so hat der Kunde die Ab-
schlagszahlungen in der festgelegten Héhe und zu den vom Ver-
sorger hierzu bestimmten Terminen zu bezahlen.

Andern sich die Preise fiir die Versorgung des Kunden durch den
Versorger, so kdnnen die nach der Preisanpassung anfallenden
Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preisanpas-
sung vom Versorger entsprechend angepasst werden.

Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlun-
gen verlangt wurden, so wird der Ubersteigende Betrag zeitnah
vom Versorger an den Kunden erstattet, spatestens wird er mit
der néchsten Abschlagsforderung zugunsten des Kunden ver-
rechnet. Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses werden
vom Versorger zu viel gezahlte Abschlage zeitnah an den Kun-
den erstattet.

Vorauszahlungen

Der Versorger ist berechtigt, fir den Verbrauch des Kunden in
einem Abrechnungszeitraum von diesem Vorauszahlungen zu
verlangen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles Grund zu
der Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflich-
tungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen ei-
ner Vorauszahlung wird der Kunde hieruber vorher ausdricklich
und in verstandlicher Form unterrichtet.

Die Annahme, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt, ist insbesondere gege-
ben:

a) bei zweimaliger unpiinktlicher oder unvollstandiger Zah-
lung,

b) bei zweimal erfolgter und berechtigter Mahnung durch
den Versorger im laufenden Vertragsverhéltnis,

c) bei Zahlungsriickstanden aus einem vorhergehenden

Lieferverhdltnis zum Versorger, wenn diesbezuglich ein
Fall von lit. a) oder b) vorliegt, oder

d) nach einer Versorgungsunterbrechung wegen Nichtzah-
lung falliger Betrage fur die Unterbrechung der Versor-
gung und deren Wiederherstellung.

Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des
vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem durchschnitt-
lichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde in
Textform glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Erstreckt sich der
Abrechnungszeitraum Uber mehrere Monate und erhebt der Ver-
sorger Abschlagszahlungen, so wird er die Vorauszahlung nur in
ebenso vielen Teilbetragen verlangen. Die Vorauszahlung ist bei
der nachsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

Ist ein Fall nach Ziffer 3.2 gegeben und verlangt der Versorger
berechtigterweise Vorauszahlungen, so entféllt die Verpflichtung
des Kunden zur Leistung von Vorauszahlungen erst, wenn der
Kunde samtliche Rickstande gegeniber dem Versorger ein-
schlieB3lich gesetzlicher Zinsen vollstandig gezahlt hat und seine
laufenden Zahlungsverpflichtungen fur einen Zeitraum von 6 auf-
einander folgenden Monaten in voller H6he und punktlich erfullt.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Versorger beim
Kunden einen Bargeld- oder Chipkartenzahler oder sonstige ver-
gleichbare Vorkassensysteme errichten. In diesem Fall ist der
Versorger berechtigt, die hierfir anfallenden Kosten dem Kunden
gesondert nach tatsachlichem Anfall oder nach einer Pauschale
zu berechnen.
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Rechnungen

Vordrucke fir Rechnungen und Abschlage werden vom Versor-
ger einfach und verstandlich gestaltet und entsprechen § 40
EnWG. Die fur die Forderung mafigeblichen Berechnungsfakto-
ren werden vom Versorger vollstandig und in allgemein verstand-
licher Form in der Rechnung ausgewiesen.

Zahlung und Verzug

Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Versorger in
der Rechnung angegebenen Zeitpunkt, friihestens jedoch 2 Wo-
chen nach Zugang der Zahlungsaufforderung beim Kunden, fél-
lig. Befindet sich der Kunde gegeniiber dem Versorger mit min-
destens einer Zahlung in Verzug, kann der Versorger dem Kun-
den zum Ausgleich von Rechnungen auch eine kirzere Frist set-
zen als in Satz 1 bestimmt.

Einwénde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen
berechtigen den Kunden gegenuber dem Versorger zum Zah-
lungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur, wenn die
ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht.
Gleiches gilt, sofern der in einer Rechnung angegebene Ver-
brauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch ist wie
der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeit-
raum, der Kunde eine Nachprifung der Messeinrichtung vom
Messstellenbetreiber verlangt und solange durch die Nachpru-
fung nicht die ordnungsgeméaRe Funktion des Messgerats festge-
stellt ist.

Rechnungen und sonstige Zahlungsverpflichtungen hat der
Kunde an den Versorger kostenfrei zu entrichten. Maf3geblich fur
die rechtzeitige Zahlungserfullung ist der Zahlungseingang beim
Versorger.

Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Versorger, wenn er
erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Be-
auftragten einziehen lasst, die dadurch entstandenen Kosten
dem Kunden auch pauschal berechnen.

Der Kunde ist bei Verschulden verpflichtet, Bankkosten fir
ungedeckte Schecks (Ruckscheck) und Ricklastschriften, die
dem Versorger entstehen, Letzterem zu erstatten. Daruber hin-
aus ist der Versorger berechtigt, seinen diesbeziglichen Auf-
wand dem Kunden pauschal zu berechnen.

Gegen Anspriiche des Versorgers kann vom Kunden nur mit
unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen
aufgerechnet werden.

Berechnungsfehler

Ergibt eine Prifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung
der Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung
des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist die Uberzahlung vom
Versorger zuriickzuzahlen oder der Fehlbetrag vom Kunden
nachzuentrichten. Ist die GroRe des Fehlers nicht einwandfrei
festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermit-
telt der Versorger den Verbrauch fur die Zeit seit der letzten feh-
lerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vor-
hergehenden und des der Feststellung des Fehlers nachfolgen-
den Ablesezeitraums oder aufgrund des vorjahrigen Verbrauchs
durch Schétzung; die tatséchlichen Verhaltnisse sind angemes-
sen zu bericksichtigen. Bei Berechnungsfehlern aufgrund einer
nicht ordnungsgemafien Funktion einer Messeinrichtung ist der
vom Messstellenbetreiber ermittelte und dem Kunden mitgeteilte
korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zugrunde zu legen.
Anspriiche nach Ziffer 6.1 sind auf den der Feststellung des
Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei
denn, die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen groRBeren
Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf
langstens 3 Jahre beschréankt.

Die Regelungen in den Ziffern 6.1 und 6.2 gelten auch fur den
Fall, dass der Versorger an der Entnahmestelle des Kunden ei-
gene Messeinrichtungen betreibt und sich dabei Abweichungen
zu Messergebnissen des Messstellenbetreibers ergeben.
Sicherheitsleistung

Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach diesen AGB nicht bereit
oder nicht in der Lage, kann der Versorger von diesem in ange-
messener Hohe Sicherheit verlangen. Fur die Sicherheit gelten
die §§ 232 ff. BGB.

Barsicherheiten werden dem Kunden zum jeweiligen Basiszins-
satz nach § 247 BGB verzinst.

Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungs-
aufforderung nicht unverziglich seinen Zahlungsverpflichtungen
aus dem Vertrag nach, so kann der Versorger die Sicherheit
verwerten. Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen.
Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten
des Kunden.

Die Sicherheit ist unverziglich an den Kunden zuriickzugeben,
wenn keine Vorauszahlung mehr verlangt werden kann.
Vertragsstrafe

Verbraucht ein Kunde Gas unter Umgehung, Beeinflussung, vor
Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der
Gasversorgung des Versorgers, so ist der Versorger berechtigt,
vom Kunden eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fir die
Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fur 6 Monate,
auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwen-
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deten Verbrauchsgerate von bis zu 10 Stunden nach den fir den
Kunden geltenden Preisen des Versorgers zu berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann der Versorger auch dann vom Kunden
verlangen, wenn der Kunde vorsétzlich oder grob fahrlassig die
Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Anga-
ben zu machen. Die Vertragsstrafe betréagt das Zweifache des
Betrages, den der Kunde bei Erfillung seiner Verpflichtung nach
den fiir ihn geltenden Preisen zusétzlich zu bezahlen gehabt héat-
te. Sie wird langstens fiir einen Zeitraum von 6 Monaten verlangt.

Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der
Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in
entsprechender Anwendung von Ziffer 8.1 und 8.2 fur einen ge-
schéatzten Zeitraum, der langstens 6 Monate betragen darf, erho-
ben werden.

Unterbrechung der Gasversorgung und Kindigung
Unterbrechung der Gasversorgung
Der Versorger ist berechtigt, die Gasversorgung fristios durch
den Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde die-
sen AGB schuldhaft zuwiderhandelt und die Unterbrechung er-
forderlich ist, um den Gebrauch von Gas unter Umgehung, Be-
einflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu ver-
hindern.
Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichter-
fullung einer Zahlungsverpflichtung oder Nichtleistung einer Si-
cherheit trotz Mahnung, ist der Versorger berechtigt, die Versor-
gung 4 Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und
den Netzbetreiber mit der Unterbrechung der Gasversorgung zu
beauftragen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde nachweist, dass die
Folgen der Unterbrechung auBer Verhéltnis zur Schwere der Zu-
widerhandlung stehen oder der Kunde nach § 294 ZPO in Text-
form glaubhaft darlegt, dass hinreichende Aussichten darauf be-
stehen, dass er seinen Verpflichtungen zukiinftig wieder unein-
geschrankt nachkommen wird. Der Versorger kann mit der Mah-
nung zugleich die Unterbrechung der Gasversorgung androhen,
sofern diese nicht aulRer Verhéltnis zur Schwere der Zuwider-
handlung steht.
Ist der Kunde trotz ordnungsgeméRer Termins- und Ersatzter-
minsankindigung fur die Unterbrechung von ihm verschuldet
nicht angetroffen worden und konnten deshalb die zur Unterbre-
chung erforderlichen Manahmen nicht durchgefiihrt werden o-
der scheitert die Unterbrechung aus einem anderen Grund, den
der Kunde zu verantworten hat, kann der Versorger die ihm hier-
durch zusétzlich entstandenen Kosten unter Beachtung ver-
gleichbarer Félle und unter Beachtung von § 315 BGB nach tat-
sachlichem Aufwand oder pauschal berechnen.
Der Versorger hat die Gasversorgung des Kunden unverziiglich
durch den Netzbetreiber wiederherstellen zu lassen, sobald die
Griunde fur die Unterbrechung entfallen sind und der Kunde die
Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung der Gasver-
sorgung dem Versorger ersetzt hat. Die Kosten kdnnen fur struk-
turell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden; die pau-
schale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pau-
schale darf die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwar-
tenden Kosten nicht bersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist
die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis gerin-
gerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.
Form und Inhalt einer Kiindigung sowie Umzug
Die Kindigung bedarf der Textform. Der Kunde hat bei einer von
ihm gegeniiber dem Versorger ausgesprochenen Kiindigung in
der Kundigungserklarung mindestens folgende Angaben zu ma-
chen:
- Kunden- und Verbrauchsstellennummer und
- Zahlernummer.
Bei einem Umzug hat der Kunde zuséatzlich noch folgende Anga-
ben zu machen:
- Datum des Auszuges,
- Zahlerstand am Tag des Auszuges,
- Name und Adresse des Eigentiimers/Vermieters der bishe-
rigen Entnahmestelle und
- neue Rechnungsanschrift des Kunden fiir die Schlussrech-
nung.
Unterlésst es der Kunde bei der Kundigung schuldhaft, dem
Versorger die Angaben nach Ziffer 2.1 insgesamt zu machen o-
der sind diese falsch oder unvollstandig, hat der Kunde die dem
Versorger hierdurch entstehenden Kosten an diesen vollstéandig
zu erstatten, insbesondere auch Kosten, die dem Versorger
durch Dritte zur Ermittlung dieser Angaben berechnet werden.
Der Versorger ist berechtigt, solche Kosten, sofern es sich nicht
um Drittkosten handelt, dem Kunden pauschal und unter Beriick-
sichtigung vergleichbarer Falle zu berechnen.
Der Versorger wird keine gesonderten Entgelte fur den Fall einer
Kundigung des Vertrages, insbesondere wegen eines Wechsels
des Versorgers, verlangen.
Fristlose Kiindigung durch den Versorger
Der Versorger ist in den Fallen von Abschnitt IV. Ziffer 1.1 be-
rechtigt, das Vertragsverhéaltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Vo-
raussetzungen zur Unterbrechung der Gasversorgung wiederholt
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vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach Abschnitt
V. Ziffer 1.2 ist der Versorger zur fristlosen Kiindigung berech-
tigt, wenn sie 2 Wochen vorher angedroht wurde und die Zuwi-
derhandlung weiter gegeben ist.

Preise und Preisanpassungen

Preise

In den vom Kunden zu zahlenden Entgelten fir dessen Gasver-
sorgung (Arbeitspreis) sind insbesondere die Entgelte fir das ge-
lieferte Gas als solches (Beschaffungs- und Vertriebskosten), die
an Netzbetreiber fur die Versorgung des Kunden zu entrichten-
den Netzentgelte (sofern der Kunde nicht selbst Netznutzer und
damit Schuldner dieser Netzentgelte ist), die fur den Messstel-
lenbetrieb anfallenden Entgelte, sofern diese vom Messstellen-
betreiber gegeniiber dem Kunden nicht direkt abgerechnet wer-
den, die Abrechnungsentgelte fur Leistungen des Versorgers
gegenuber dem Kunden, die Konzessionsabgabe sowie die ge-
setzliche Erdgas- und Umsatzsteuer enthalten.

Neben den Entgelten nach Ziffer 1. schuldet der Kunde dem
Versorger einen Leistungs- bzw. Grundpreis (nachfolgend nur
Grundpreis genannt).

Der Versorger ist berechtigt, einzelne Entgelte gesondert mit
dem Kunden abzurechnen, wenn dies mit dem Kunden verein-
bart und vom Gesetz- oder Verordnungsgeber vorgegeben oder
zugelassen ist.

Preisanpassungen

Je nach den zwischen den Parteien zum Arbeits- und Grundpreis
bestehenden Regelungen gilt zwischen diesen ein Festpreis
geman der nachfolgenden Ziffer 2.2, eine eingeschréankte Preis-
garantie gemaR der nachfolgenden Ziffer 2.3 oder es gelten die
Regelungen zu Preisanpassungen gemaf der nachfolgenden
Ziffer 2.4.

Gilt zwischen den Parteien ein Festpreis fur eine bestimmte
Laufzeit, erfolgen fir den Zeitraum der bestimmten Laufzeit kei-
ne Preisanpassungen in Bezug auf den Arbeits- oder Grund-
preis.

Gilt zwischen den Parteien fir eine bestimmte Laufzeit eine
eingeschrankte Preisgarantie, sind dazu die folgenden Regelun-
gen 2.3.1 bis 2.3.6 mafRgeblich:

Sollten kiinftig Steuern oder andere durch den Gesetzgeber
veranlasste, die Beschaffung, Ubertragung, Verteilung, Durchlei-
tung, Netznutzung oder den Verbrauch von Gas belastende
Steuern und Abgaben oder sonstige durch den Gesetzgeber
veranlasste allgemeine Belastungen (d. h. kein BuRBgeld o. &.)
des Gaspreises (alle vorstehend genannten Positionen werden
nachfolgend einzeln und zusammen nur als Kosten bezeichnet)
neu entstehen oder sich erhéhen (= Mehrkosten), kann der Ver-
sorger ihm hieraus entstehende Mehrkosten an den Kunden wei-
terberechnen, soweit dies gesetzlich zuléssig ist. Die Weitergabe
ist auf die Erhdhung beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck
der Mehrkosten (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) dem ein-
zelnen Vertragsverhéltnis zugeordnet werden kann.

Entfallen Kosten nach Ziffer 2.3.1 ganz oder verringern sich diese
(= Entlastungen), ist dies vom Versorger zugunsten des Kunden
in voller Héhe des Cent-Betrages/kWh an den Kunden weiterzu-
geben.

Kommt es gleichzeitig zu Mehrkosten nach Ziffer 2.3.1 und
Entlastungen nach Ziffer 2.3.2, wobei der Cent-Betrag der Mehr-
kosten hoher ist als die Entlastung, hat der Versorger die Entlas-
tung bei einer Preiserhthung zugunsten des Kunden in voller
Hohe zu berucksichtigen. Im gegenteiligen Fall (Entlastung ist
hoher als die Mehrkosten) kann der Versorger die Mehrkosten
bei einer Preissenkung insofern berucksichtigen, als er unter Be-
achtung und pflichtgemafier Ausiibung des billigen Ermessens
nach § 315 BGB die Entlastung an den Kunden nur unter Be-
rucksichtigung der Mehrkosten weitergibt, wobei auch eine nur
teilweise Beriicksichtigung der Mehrkosten erfolgen kann.

Die ziffern 2.3.1 bis 2.3.3 gelten entsprechend in Bezug auf die
Netzentgelte, die der Kunde dem Versorger zu bezahlen hat.

Der Versorger hat unter Beachtung von § 315 BGB den Zeitpunkt
fur eine Preisanpassung nach den vorstehenden Ziffern 2.3.1 bis
2.3.4 so zu wahlen, dass im Verhéltnis von Preiserh6hungen und
-senkungen zueinander der Kunde nicht benachteiligt und der
Versorger nicht bevorteilt wird, also Preissenkungen mindestens
im gleichen Umfang preiswirksam werden wie Preishéhungen.
Anderungen der Preise nach Ziffer 2.3 sind nur zum Monatsers-
ten moglich. Der Versorger wird dem Kunden die Preisanpas-
sung spatestens 6 Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden
in Textform mitteilen. Der Versorger wird in der Mitteilung einer
Preisanpassung deren Umfang, den Anlass und die Vorausset-
zungen der Anderung erlautern sowie auf § 41 Abs. 3 Satz 2
EnWG hinweisen.

Gilt zwischen den Parteien kein Festpreis nach Ziffer 2.2 oder
keine eingeschrankte Preisgarantie nach Ziffer 2.3, richten sich
Preisanpassungen des Versorgers - in Ergdnzung und damit ne-
ben den Bestimmungen in Ziffer 2.3 - zudem auch nach den fol-
genden Regelungen:
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Der Versorger wird die auf der Grundlage dieses Vertrages vom
Kunden zu bezahlenden Preise nach billigem Ermessen geman
§ 315 BGB der Entwicklung solcher Kosten anpassen, die nicht
bereits zu den in Ziffer 2.3 genannten Kosten und Netzentgelten
gehoren, die aber fur die Preisberechnung maRgeblich sind. Ei-
ne solche Preiserhdhung kommt in Betracht und eine solche
Preisermafigung ist vorzunehmen, wenn sich z. B. die Kosten
fur die Beschaffung von Gas erhéhen oder absenken oder sons-
tige Anderungen der gaswirtschaftlichen oder rechtlichen Rah-
menbedingungen zu einer verénderten Kostensituation fiihren (z.
B. Vertriebskosten). Steigerungen bei einer Kostenart, z. B. den
Gasbezugskosten, dirfen nur in dem Umfang fir eine Preiser-
héhung herangezogen werden, in dem kein Ausgleich durch et-
waig rucklaufige Kosten in anderen Bereichen, etwa bei den Ver-
triebskosten, erfolgt. Bei Kostensenkungen, z. B. der Gasbe-
zugskosten, sind vom Versorger die Preise zu ermafigen, soweit
diese Kostensenkungen nicht durch Steigerungen in anderen
Bereichen ganz oder teilweise ausgeglichen werden.
Der Kunde stimmt der Billigkeit einer Preisanpassung gemaf §
315 BGB nach den vorstehenden Ziffern 2.3 und/oder 2.4 zu,
wenn er
a) nicht innerhalb von 6 Wochen nach Bekanntgabe der
Preisanpassung an ihn dieser gegenuber dem Versor-
ger widerspricht, wobei vom Kunden keine bestimmte
Form flr den Widerspruch eingehalten werden muss,

b) nach Ablauf der Widerspruchsfrist gemag lit. a) weiterhin
vom Versorger Gas bezieht, und
c) vom Versorger bei der Bekanntgabe der Preisanpas-

sung ausdrucklich dartiber informiert worden ist uber
sein Widerspruchsrecht, die -frist und die Formfreit des
Widerspruchs gemag lit. a) sowie dass der Weiterbezug
nach lit. b) die faktische Zustimmung des Kunden zur
Billigkeit der Preisanpassung beinhaltet.

Sonstiges

Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem
Versorgungsvertrag ist der Ort der Gasabnahme durch den Kun-
den. Ist der Kunde jedoch Kaufmann im Sinne des HGB oder ei-
ne juristische Person, ist Gerichtsstand der Sitz des Versorgers.

Pauschalen und Preisblatt

Ist der Versorger im Rahmen der Versorgung des Kunden be-
rechtigt, dem Kunden Entgelte oder Pauschalen nach dem Preis-
blatt des Versorgers zu berechnen, die nicht den Arbeits- oder
Grundpreis betreffen, ist das Preisblatt maBgebend, das zum
Zeitpunkt der entsprechenden Leistung des Versorgers glltig ist.

Im Preisblatt ausgewiesene Entgelte oder Pauschalen dirfen den
den Versorger nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwar-
tenden Schaden, die gewohnlich eintretende Wertminderung o-
der den nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge anfallenden
Aufwand des Versorgers nicht Gibersteigen. In jedem Fall ist dem
Kunden ausdriicklich der Nachweis gestattet, dass ein Schaden,
eine Wertminderung oder ein Aufwand des Versorgers Letzterem
Uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist, als die
Hohe des entsprechenden Entgeltes oder der entsprechenden
Pauschale.

Einschaltung Dritter

Der Versorger ist berechtigt, zur Erfillung seiner Vertragspflich-
ten dem Kunden gegeniber Dritte einzuschalten, ebenso seine
vertraglichen Anspriiche auf Dritte zu tbertragen. Im letztgenann-
ten Fall steht dem Kunden, der Verbraucher im Sinne von § 13
BGB ist, das Recht zu, den Vertrag zu kiindigen. Ist der Kunde
Unternehmer im Sinne von § 14 BGB, besteht dieses Kindi-
gungsrecht nur, wenn der Wechsel wesentliche Interessen des
Kunden beeintréachtigt.

Verbraucherbeschwerden und Schlichtungsstelle

Der Versorger wird Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne
des § 13 des BGB (Verbraucher), insbesondere zum Vertragsab-
schluss oder zur Qualitat von Leistungen des Versorgers, die die
Versorgung mit Gas sowie, wenn der Versorger auch Messstel-
lenbetreiber ist, den Messstellenbetrieb betreffen, innerhalb einer
Frist von 4 Wochen ab deren Zugang beim Versorger an den
Kunden beantworten. Wird der Verbraucherbeschwerde durch
den Versorger nicht abgeholfen, wird er dem Kunden die Grinde
hierfur schriftlich oder elektronisch darlegen und ihn auf das
Schlichtungsverfahren nach § 111b EnWG hinweisen.

Zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen dem Versorger und
einem Verbraucher Uber die Versorgung mit Gas sowie, wenn
der Versorger auch Messstellenbetreiber ist, die Messung von
Gas, kann vom Verbraucher die Schlichtungsstelle nach Ziffer
4.4 angerufen werden, wenn der Versorger der Beschwerde im
Verfahren nach Ziffer 4.1 nicht abgeholfen hat und ein Gerichts-
verfahren Uber den Streitfall nicht anhéangig ist. Ein Antrag auf
Schlichtung bei der Schlichtungsstelle kann vom Kunden dort
schriftlich, telefonisch oder auf elektronischem Weg eingebracht
werden. Sofern ein Kunde eine Schlichtung bei der Schlichtungs-
stelle beantragt, wird der Versorger an dem Schlichtungsverfah-
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ren teilnehmen. Schlichtungsverfahren sollen regelméaRig inner-
halb von 3 Monaten abgeschlossen werden.

Sofern wegen eines Anspruchs, der vom Schlichtungsverfahren
betroffen ist, ein Mahnverfahren eingeleitet wurde, soll der das
Mahnverfahren betreibende Beteiligte auf Veranlassung der
Schlichtungsstelle das Ruhen des Mahnverfahrens bewirken. Auf
die Verjahrungshemmung einer Beschwerde geman § 204 Abs. 1
Nr. 4 BGB wird hiermit hingewiesen. Die Schlichtungsspruche
sind fiir die Parteien nicht verbindlich. Das Recht der Beteiligten,
die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem
EnWG zu beantragen, bleibt vom Schlichtungsverfahren unbe-
rihrt.

Die Kontaktadressen fir ein Schlichtungsverfahren lauten:

a) Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraBe 133,
10117  Berlin, Tel..  030/27572400, Telefax:
030/275724069, Internet:  www.schlichtungsstelle-

energie.de, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de
b) Bundesnetzagentur fir Elektrizitat, Gas, Telekommuni-
kation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice,
Postfach 8001, 53105 Bonn, Tel.: 030/22480-500 oder
01805-101000, Telefax: 030/22480-323, Internet:
www.bundesnetz-agentur.de, E-Mail: verbrau-
cherservice-energie @bnetza.de
Anderung vertraglicher Regelungen
Der Versorger ist, neben Preisanpassungen, fir die die geson-
derten Regelungen nach Abschnitt V. der AGB gelten, auch be-
rechtigt, die sonstigen vertraglichen Regelungen, insbesondere
die AGB, unter Beachtung der Interessen des Kunden durch 6f-
fentliche Bekanntgabe und briefliche Mitteilung an den Kunden,
die mindestens 6 Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfol-
gen missen, zu dndern, wenn durch unvorhersehbare Anderun-
gen, die der Versorger nicht veranlasst und auf die er auch kei-
nen Einfluss hat, das bei Vertragsschluss bestehende Aquiva-
lenzverhéltnis in nicht unbedeutendem MaRe gestort wird oder
wenn die Rechtsprechung eine Klausel fur unwirksam erklart und
dadurch Schwierigkeiten bei der Durchfihrung des Vertrages
entstehen, die nur durch eine Anpassung oder Erganzung zu be-
seitigen sind. Der Versorger ist verpflichtet, die Anderungen auch
auf seiner Internetseite zu veroffentlichen.
Andert der Versorger die Vertragsbedingungen einseitig, wozu
auch Preisanderungen gehdren, kann der Kunde den Vertrag
geman § 41 Abs. 3 Satz 2 EnWG ohne Einhaltung einer Kindi-
gungsfrist kuindigen.
Abschnitt V. Ziffer 2.5 der AGB gilt entsprechend.

Stand: April 2018
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